Algemene Voorwaarden van Daloc Nederland BV

DAL[s'C

voor de verkoop van goederen bedoeld voor

bouwdoeleinden.

1 Definities
1.1 In deze algemene voorwaarden (de 'Algemene
Voorwaarden’) zijn de volgende definities van toepassing:

Daloc: betekent Daloc Nederland BV, een besloten
vennoofschap met beperkte aansprakelijkheid, ingeschreven in
het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder
74403435.

Klant: betekent elke natuurlijke persoon of rechtspersoon
handelend in de uitoefening van een bedrijf met wie Daloc een
overeenkomst aangaat of een offerte deelt.

2 Toepasselijkheid

2.1 Deze Algemene Voorwaarden zijn van tfoepassing op alle
offertes van Daloc en alle overeenkomsten aangegaan fussen
Daloc en een Klant.

2.1 De toepasselijkheid van enige algemene voorwaarden van
Klant worden hierbij expliciet van de hand gewezen.

2.2 Als tussen Daloc en de Klant een overeenkomst totf stand is
gekomen waar de Algemene Voorwaarden van op toepassing
zijn, dan zijn de Algemene Voorwaarden ook van foepassing op
daaropvolgende overeenkomsten.

2.3 Daloc behoudt zich het recht voor om op ieder moment de
inhoud van deze Algemene Voorwaarden te wijzigen. De
nieuwe algemene voorwaarden zullen direct van toepassing
zijn vanaf het moment dat Daloc de nieuwe algemene
voorwaarden deelt met de Klant met toelichting van de
wijziging(en).

3 Offertes
3.1 Offertes zijn 30 dagen geldig, fenzij anders vermeld.

3.2 Tenzij Daloc hier uitdrukkelijk toestemming voor heeft
gegeven, is het de Klant nief toegestaan om enige offertes van
Daloc te delen met derden.

4 Levering

4.1 Tenzij anders overeengekomen, vindt levering van de
goederen door Daloc plaats op de door Klant aangegeven
locatie (Delivered at Place, zoals bedoeld in de Incoterms 2020).

4.2 Daloc informeert de Klant tijdig over belangrijke informatie
met betrekking tot de levering. Tenzij schriftelijk anders
overeengekomen, betaalt Daloc een schadevergoeding van
2% van de factuurwaarde van de betreffende levering of van
dat deel van de betreffende factuurwaarde dat betrekking
heeft op de late deellevering voor elke week dat de
overeengekomen leveringsdatum van de goederen wordt
overschreden,.

4.3 De schadevergoeding voor vertraging op grond van het
voorgaande lid bedraagt in ieder geval maximaal 20% van de
betreffende factuurwaarde. Daloc is niet aansprakelijk voor
schadevergoeding voor meer dan tien weken vertraging.

4.4 Indien levering niet tijdig kan plaatsvinden vanwege
redenen die zijn veroorzaakt door dan wel in de risicosfeer
liggen van Klant, dan wordt de levertijd voor Daloc verlengd
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met de periode waarin Daloc verhinderd is de goederen af te
leveren.

4.5 De Klant stelt Daloc onverwijld op de hoogte van
omstandigheden waardoor levering op de door Klant
aangegeven locatie niet kan plaatsvinden. Indien Klant nalaat dit
onverwijld mede te delen, dan draagt de Klant er zorg voor dat
de foegangswegen naar de locafie en de locatie zelf
toegankelijk zijn voor de levering.

4.6 Op de Klant rust een afnameplicht. Enige kosten voor
(externe) opslag omdat levering niet kan plaatsvinden bij Klant
zijn voor rekening en risico van de Klant.

5 Overmacht

5.1 Onder overmacht wordt ten deze verstaan elke buiten de
macht van Daloc, haar leveranciers en hulppersonen liggende
omstandigheden waardoor nakoming van de overeenkomst
zonder tekortkoming tijdelijk of blijvend niet mogelijk is of zal
zijn. Daaronder wordt in ieder geval, maar niet uitsluitend
begrepen: het geheel of gedeeltelijk in gebreke blijven van
een derde van wie zaken of diensten worden betrokken,
gebrek aan grondstoffen, halffabricaten, hulpstoffen en/of
energie, fransportmoeilijkheden, oorlog, pandemieén, brand
en andere calamiteiten bij Daloc, haar leveranciers of afnemers.

5.2 In geval van overmacht wordt de door Daloc gedeelde
levertijd verlengd met de periode waarin Daloc door de
overmacht is verhinderd de goederen af te leveren, waarbij
Daloc de Klant onverwijld op de hoogte dient te stellen van de
overmacht.

5.3 Indien ten gevolge van overmacht de levering voor meer
dan twee (2) maanden is/wordt vertraagd, dan heeft zowel
Daloc als de Klant het recht om de overeenkomst zonder
gerechtelijke tussenkomst schriftelijk, geheel of gedeeltelijk te
ontbinden zonder schadevergoeding verschuldigd te zijn.

6 Eigendomsvoorbehoud

6.1 Daloc behoudst zich het eigendom over alle geleverde en te
leveren goederen voor, fotdat al haar vorderingen ter zake van
de geleverde en te leveren goederen zijn voldaan door de
Klant.

6.2 De Klant is niet bevoegd om geleverde goederen buiten
de normale bedrijfsvoering om te vervreemden of op enige
wijze te bezwaren.

6.3 Indien de Klant tekortschiet in de nakoming van haar
betalingsverplichting of Daloc goede gronden heeft om te
vrezen dat de Klant in haar betalingsverplichting zal
tekortschieten, is Daloc zonder verdere ingebrekestelling
gerechtigd de onder eigendomsvoorbehoud geleverde
goederen terug te nemen.

7 Inspectie en klachten

7.1 De goederen worden afgeleverd met een afleverbon. De
Klant is gehouden de goederen direct na aflevering te
inspecteren tegen de afleverbon en op gebreken.

7.2 De Klant dient eventuele gebreken aan de goederen direct,
maar uiferlijk binnen zeven (7) dagen na aflevering van de
goederen schriftelijk en gemotiveerd bij Daloc te melden.



7.3 Indien de gebreken niet direct waarneembaar zijn, geldt dat
de Klant gebreken binnen zeven (7) dagen nadat zij zijn ontdekt
dan wel behoren te zijn ontdekt, en uiterlijk op het moment van
installatie van de goederen bij Daloc schriftelijk en gemotiveerd
moet melden.

7.4 Na verloop van de in dit artikel genoemde termijnen wordt
de Klant geacht de goederen en de daarbij behorende
factuur/facturen te hebben goedgekeurd en zijn alle rechten
van de Klant ter zake vervallen.

7.5 Indien Daloc dit wenst in het kader van het onderzoek, dient
de Klant onverwijld de gebrekkige goederen aan Daloc te
refourneren. Het eventuele onderzoek naar de gebrekkige
goederen komt voor rekening van de in het ongelijk gestelde
partij.

8 Garantie

8.1 Daloc geeft voor een periode van vijf (5) jaar een garantie
voor gebreken die onfstaan aan de door haar geleverde
goederen, voor zover deze op een normale manier gebruikt
worden voor het beoogde doel.

8.2 Daloc is gedurende de garantieperiode niet aansprakelijk
voor gebreken onfstaan fen gevolge van onjuiste montage,
onjuist onderhoud, onjuist gebruik en nalatigheid.

8.3 De hiervoor genoemde garantie vervalt indien ten aanzien
van de afgeleverde goederen, of onderdelen daarvan,
reparaties of andere werkzaamheden zonder schriftelijke
toestemming van Daloc door derden en/of de Klant zijn
verricht.

8.4 De aansprakelijkheid van Daloc op grond van dit artikel is
beperkt tot kosteloos herstel of tot vervanging van de
geleverde gebrekkige goederen of van een onderdeel
daarvan, voor zover mogelijk, een en ander ter beoordeling
van Daloc.

8.5 Indien vervanging of kosteloos herstel niet mogelijk zijn, dan
zal de aansprakelijkheid van Daloc op grond van dit artikel
beperkt zijn tot het factuurbedrag van de geleverde goederen
of dat deel van het factuurbedrag waarop het gebrek ziet.

9 Aansprakelijkheid
9.1 Daloc is niet aansprakelijk voor enige schade ontstaan door
onjuiste en/of onvolledige informatie verstrekt door de Klant.

9.2 Daloc is niet aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder
inbegrepen, maar niet beperkt tot gevolgschade, gederfde
winsten, gemiste besparingen, schade door bedrijfsstagnatie
en eventuele boetes van derden.

9.3 In ieder geval is de aansprakelijkheid van Daloc beperkt tot
het totaalbedrag van de relevante factuur van de relevante
goederen.

9.4 Daloc is verplicht een verzekering af te sluiten die de
aansprakelijkheid van Daloc zoals uiteengezet in dit artikel dekt.

9.5 De Klant vrijwaart Daloc voor alle aansprakelijkheden van
derden welke direct of indirect met de uitvoering van de
overeenkomst tussen Daloc en de Klant verband houden.
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10 Prijs en Betaling
10.1 Prijzen zijn exclusief btw en gebaseerd op fen tijde van de
offerte geldende kosten.

10.2 Betaling door de Klant dient binnen 30 dagen na de
factuurdatum te geschieden. Deze termijn dient aangemerkt fe
worden als fafale termijn, na verval van deze termijn is de klant
van rechtswege in verzuim, en wordt de wettelijke
handelsrente ex artikel 6:119a BW in rekening gebracht.

10.3 De Klant is slechts bevoegd tot verrekening indien de
vordering van de Klant tussen partijen onbetwist is of bij in
kracht van gewijsde gegaan vonnis is komen vast te staan, en
enkel wanneer beide partijen hier schriftelijk akkoord op
hebben gegeven.

11 Opschorting en ontbinding

11.1 Indien de Klanft in staat van faillissement is verklaard of een
verzoek daartoe is ingediend, indien de Klant surseance van
betaling heeft aangevraagd of dit aan haar is verleend, indien
de Klant meer dan twee maanden in verzuim is met betaling
van een (gedeelfe van een) factuur, heeft Daloc het recht de
nakoming van haar verplichtingen jegens de Klant op te
schorten of de overeenkomst, zonder enige ingebrekestelling
of gerechtelijke tussenkomst en zonder zelf tot enige
schadevergoeding gehouden fe zijn, door middel van een
schriftelijke mededeling aan de Klant geheel of gedeeltelijk te
ontbinden, een en ander onverminderd het recht van Daloc om
nakoming en/of schadevergoeding te vorderen.

11.2 Ingeval één van voornoemde omstandigheden zich bij de
Klant voordoet, zullen alle vorderingen van Daloc op de Klant
direct en volledig opeisbaar zijn.

12 Overige bepalingen

12.1 Overdracht van rechten en verplichtingen door de Klant is
niet toegestaan zonder uitdrukkelijke schriftelijke goedkeuring
van Daloc.

12.2 Indien enige bepaling in deze Algemene Voorwaarden
nietig of vernietigbaar is, dan tast dit de geldigheid van de
overige bepalingen van deze Algemene Voorwaarden niet aan.
Partijen zullen een bepaling die nietig of vernietigbaar is
vervangen door een bepaling die in doel en strekking zoveel
mogelijk gelijk is aan de nietige of vernietigbare bepaling.

13 Forumkeuze en toepasselijk recht

13.1 Alle geschillen die verband houden met of voortvloeien uit
overeenkomsten tussen Daloc en de Klant waarop deze
Algemene Voorwaarden van toepassing zijn, zullen bij uitsluiting
worden beoordeeld en beslecht door de bevoegde
Nederlandse rechter in Amsterdam. Daloc kan een geschil, in
afwijking van het voorgaande, voorleggen aan de bevoegde
rechter in het gebied waarbinnen de Klant is gevestigd.

13.2 Op alle aanbiedingen en overeenkomsten waarop deze
Algemene Voorwaarden van toepassing zijn, is uitsluitend
Nederlands recht van toepassing, met uitsluiting van het Weens
Koopverdrag.



